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Условия использования приложения “Образовательная карта” для владельцев и 
держателей Детской карты  
 
версия от 30.11.2023 
 
Настоящие Условия использования приложения “Образовательная карта” (далее – 
Соглашение) составлены Обществом с ограниченной ответственностью 
«Образовательная карта» (далее - Лицензиар) и опубликованы на сайтах в сети 
"Интернет" по адресам: https://karta-tatarstan.ru/ и https://cardj-kids.akbars.ru/school, а 
также в МП «Карта жителя».  

1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Аккаунт 
Лицензиата  

учетная запись Лицензиата на Сервисе, содержащая совокупность 
данных Пользователя, необходимых для предоставления ему 
Сервиса  

Банк ПАО “АК БАРС” БАНК (Генеральная лицензия Банка России №2590 
от 12 августа 2015 года), ОГРН 1021600000124, ИНН 1653001805, 
адрес регистрации: 420066, Республика Татарстан, г. Казань, ул. 
Декабристов, 1.  

Баланс  запись в МП “Карта жителя” о размере денежных средств на 
Лицевом счете Детской карты, доступном для использования 
Учеником при использовании модуля “Питание”.  

Детская карта расчетная карта – Детская карта к Карте жителя Республики 
Татарстан, выпускаемая Банком и несущая на себе 
зарегистрированный международной платежной системой МИР 
логотип торговой марки МИР, использование которой позволяет 
Ученику распоряжаться средствами, находящимися на Детской 
карте, содержащая Приложение «Образовательная карта». Выпуск 
Детской карты возможен Клиентом, имеющим Карту жителя 
Республики Татарстан. 

Карта жителя Карта жителя Республики Татарстан – расчетная карта, выпускаемая 
Банком и несущая на себе зарегистрированный международной 
платежной системой логотип торговой марки МИР.  

Лицевой счет учетная запись в базе данных Лицензиара, имеющая уникальный 
идентификационный номер, содержащий сведения о наличии 
денежных средств на Балансе и суммах платежей, совершенных 
Учеником при помощи Детской карты.  

Лицензиар  
(Оператор) 

общество с ограниченной ответственностью «Образовательная 
карта», ИНН 1658160365, ОГРН 1141690082181, 
зарегистрированное по адресу: город Казань, ул. Табейкина, д. 19А, 
офис 303. 

https://karta-tatarstan.ru/
https://cardj-kids.akbars.ru/school
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Лицензиат 
(Пользователь) 

совершеннолетнее дееспособное и правоспособное физическое 
лицо, использующее Сервис на условиях Соглашения; является 
законным представителем Ученика.  

Лицензия  право использования Сервиса, предоставляемое Лицензиаром 
Лицензиату с сохранением за Лицензиаром права выдачи такого 
права другим лицам (простая (неисключительная) лицензия по 
смыслу Гражданского кодекса РФ) в пределах и способами, 
указанными в настоящем Соглашении. 

Организатор 
школьного 
питания 

юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 
осуществляющие организацию поставки Питания в Школы. 

Период 
Лицензии 

период времени, на который Лицензиату предоставляется 
Лицензия, срок лицензии равен сроку действия договора 
банковского счета, заключенного Пользователем в отношении 
Детской карты, если договор не прекратит свое действие ранее на 
основании условий, установленных пунктом Договора.  

Питание продовольственные товары, доступные к приобретению Учеником 
или Пользователем в Школе, и (или) предоставляемые Ученикам, 
нуждающимся в дополнительной социальной поддержке.   

  

МП “Карта 
жителя”  

комплексный программный продукт “Карта жителя Республики 
Татарстан”, представляющий собой совокупность объектов 
интеллектуальной собственности, включающий в себя программы 
для ЭВМ, Сайт, базу (базы) данных и иные результаты 
интеллектуальной деятельности; доступ к МП “Карта жителя” 
осуществляется через мобильное приложение под наименованием 
"Карта Жителя Татарстана", размещенное в магазинах мобильных 
приложений для операционных систем "Android": "Google Play" 
https://play.google.com/store, , для iOS: https://apps.apple.com/ru/. 
Условия использования МП “Карта жителя” размещены на сайте в 
сети интернет: https://karta-tatarstan.ru/, а также в МП «Карта 
жителя».  Исключительное право на МП “Карта жителя” в полном 
объеме принадлежит АО «Социальная карта» (ОГРН 
1101690000940).  

Сайт сайт в сети «Интернет», размещенный по адресу: https://karta-
tatarstan.ru/ включая его под-/субдомены. 

Приложение 
“Образователь
ная карта” 
(Сервис) 

программный продукт «Образовательная карта», представляет 
собой совокупность объектов интеллектуальной собственности, 
включающую в себя программу для ЭВМ и иные объекты 
интеллектуальной собственности Лицензиара либо находящиеся на 

https://play.google.com/store
https://apps.apple.com/ru/
https://karta-tatarstan.ru/
https://karta-tatarstan.ru/
https://karta-tatarstan.ru/
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условиях права пользования у Лицензиара на законном основании 
(в том числе, аудио, видео, графические (изобразительные) 
материалы, тексты, названия, логотипы и иные объекты; является 
функциональной частью МП “Карта жителя”. Доступ к функциям 
Сервиса осуществляется при условии наличия Аккаунта 
Пользователя в МП “Карта жителя”, действующего договора 
банковского счета на использование Карты жителя и выпущенной 
Детской карты (далее - Сервис).  
Исключительное право на Сервис в полном объеме принадлежит 
Лицензиару.  

Модуль функциональный модуль, часть Сервиса. Состав доступных модулей 
для Пользователя указан в Аккаунте МП “Карта жителя”. 

Ученик несовершеннолетнее лицо, обучающееся в Школе, на имя которого 
Пользователем открыта Детская карта.  

Школа  образовательная организация, осуществляющая в качестве 
основной цели ее деятельности образовательную деятельность по 
образовательным программам начального общего, основного 
общего и (или) среднего общего образования. 

2. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ СОГЛАШЕНИЯ 

2.1. Соглашение является адресованным неопределенному кругу лиц и является 

предложением делать оферты о заключении Соглашения на условиях и в 

порядке, изложенных в Соглашении. 

2.2. Лицензиат инициирует заключение настоящего Соглашения путем выражения 

согласия с настоящим документом, одним из следующих способов: 

1)     при подключении Сервиса в МП “Карта жителя”; 

2)     при подписании на бумажном носителе и направлении в Банк заявления на 

перевод денежных средств на периодической основе в ООО “Образовательная 

карта”. Заявление составляется по форме, предоставленной Банком.  

2.3. Выполнение одного из действий, предусмотренных п. 2.2 Соглашения, 

признается направлением Лицензиатом безотзывной оферты Лицензиару о 

заключении Соглашения на условиях настоящего документа. 

2.4. Лицензиар оставляет за собой право отказать в заключении Соглашения в 

течение 5 рабочих дней с момента получения от Лицензиата безотзывной 

оферты. В случае, если в течение 5 рабочих дней Лицензиар не заявит отказ в 

заключении Соглашения, Соглашение считается заключенным в зависимости от 

того, какое событие из перечисленных в п. 2.2. наступит раньше. 
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2.5. Лицензиар вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Соглашение. 

Лицензиат обязуется самостоятельно отслеживать актуальную версию 

Соглашения в МП «Карта жителя» или по ссылке в сети “Интернет”: https://karta-

tatarstan.ru/. При наличии противоречий, приоритет имеют условия, 

размещенные по ссылке в сети «Интернет» https://karta-tatarstan.ru/.  

2.6. Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента ее публикации по ссылке, 

указанной в п. 2.5 Соглашения, если в отношении отдельных условий 

действующего Соглашения не предусмотрено иное.  

3. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

3.1. Предметом Соглашения является предоставление Лицензии на Сервис в 
пределах, установленных условиями Соглашения.  

3.2. Лицензиат вправе использовать Сервис в течение срока использования Карты 
жителя и Детской карты исключительно в личных целях на территории всего 
мира (за исключением функциональности, применение которой предполагает 
использование специального оборудования и может осуществляться только в 
определенных Соглашением условиях).   

3.3. Лицензиату предоставляется функциональность Сервиса в соответствии с п. 5 
Соглашения.  

3.4. Доступ к Сервису предоставляется после прохождения процедуры регистрации 
Аккаунта в соответствии с п. 4.1. Соглашения. Обязанность Лицензиара по 
предоставлению Лицензии считается исполненной с момента предоставления 
доступа к Аккаунту Лицензиата согласно п. 4.1.   

3.5. Лицензиат вправе использовать Сервис следующими способами: 

3.5.1. получать в любое время доступ к Сервису через МП “Карта жителя”, за 
исключением времени технологических перерывов, предусмотренных п. 4.4 
Соглашения; 

3.5.2. размещать в Сервисе сведения и информацию в соответствии с рекомендациями 
или функциональными возможностями Сервиса; 

3.5.3. осуществлять иные действия в рамках пользовательских сценариев в Сервисе; 

3.5.4. устанавливать (воспроизводить) Сервис путем загрузки из магазинов 
приложений для мобильных устройств. 

3.6. Иные способы использования, не указанные в Соглашении, запрещены.  

3.7. Минимальные технические требования к оборудованию Лицензиата для 
использования Сервиса указаны на странице публикации МП “Карта жителя” в 
магазине приложений. В случае отсутствия соответствующей информации 

https://karta-tatarstan.ru/
https://karta-tatarstan.ru/
https://karta-tatarstan.ru/
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Лицензиат может обратиться с запросом по адресу электронной почты 
support@obrkarta.ru.  

3.8. Лицензиар вправе без предварительного уведомления производить обновления 
Сервиса, изменять набор функций, внешний вид и логику работы Сервиса.  

4. ПОРЯДОК ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСА  

4.1. Регистрация  

Для использования функциональности Сервиса Лицензиату необходимо:  

● выпустить “Карту Жителя РТ” в соответствии с условиями, размещенными на 
сайте в сети Интернет: https://www.akbars.ru/individuals/cards/karta-zhitelya-
respubliki-tatarstan/;  

● выпустить “Детскую Карту Жителя РТ” в соответствии с условиями, 
размещенными на сайте в сети Интернет: 
https://www.akbars.ru/individuals/cards/detskaya-karta; 

● установить на мобильное устройство МП «Карта жителя».  

Доступность Модулей Сервиса для Пользователя зависит от условий соглашения между 
Оператором и Школой или Организатором школьного питания, и отражается в 
интерфейсе Аккаунта Пользователя на Сервисе.  

4.2. Удаление Аккаунта Пользователя 

4.2.1. Пользователи имеют возможность удалить Аккаунт из Сервиса путем 
направления Оператору заявления при личном обращении по адресу Оператора. 
После удаления Аккаунта возможность его восстановления отсутствует. 

4.3. Лицензиар может проводить технологические перерывы в работе Сервиса 
продолжительностью не более 12 часов за календарный месяц. Недоступность 
Сервиса в указанный период времени не является нарушением условий 
Соглашения и признается предоставлением доступа к Сервису в штатном 
режиме.  

4.4. Лицензиат может быть уведомлен о возможной недоступности Сервиса 
заблаговременно, при этом отсутствие уведомления Лицензиата не является 
нарушением условий Соглашения и признается предоставлением доступа к 
Сервису в штатном режиме.  

4.5. Лицензиат использует Сервис на свой собственный риск. Сервис предоставляется 
«как есть». Лицензиар не гарантирует, что все функциональные возможности 
будут отвечать ожиданиям Лицензиата и могут быть применимы для конкретной 
его цели, а также не гарантирует работоспособность Сервиса совместно с 
программным обеспечением третьих лиц. Лицензиар не гарантирует, что Сервис 
не содержит ошибок. 

4.6. Хранение данных осуществляется на территории Российской Федерации.  

4.7. При использовании Сервиса, Лицензиат не вправе: 

https://www.akbars.ru/individuals/cards/detskaya-karta
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4.7.1. модифицировать исходный код Сервиса; 

4.7.2. модифицировать внешний вид пользовательских интерфейсов; 

4.7.3. вносить в Сервис изменения, в том числе если такие изменения 
вносятся исключительно в целях ее функционирования на 
технических средствах Пользователя, исправления явных ошибок; 

4.7.4. передавать право использования Сервиса третьим лицам; 

4.7.5. продавать, тиражировать, копировать Сервис или его составные 
части полностью или частично, отчуждать иным образом, в т.ч. 
безвозмездно; 

4.7.6. несанкционированно собирать и хранить персональные данные 
других лиц с использованием Сервиса. Размещая и загружая 
данные третьих лиц. Лицензиат самостоятельно несет 
ответственность за возможные последствия сбора и хранения 
такой информации, в том числе при предъявлении Лицензиару 
претензий со стороны третьих лиц. Лицензиат обязуется в порядке 
регресса возместить убытки и судебные расходы, понесенные 
Лицензиаром в случае предъявления претензий третьих лиц, 
связанных с использованием данных третьих лиц; 

4.7.7. нарушать нормальную работу Сервиса; 

5. ФУНКЦИОНАЛЬНОСТЬ СЕРВИСА 

5.1. Функциональность Сервиса включает следующие основные модули. 

5.1.1. Модуль “Система контроля доступа”  

- возможность получения информации о дате и времени входа в 
Школу и выхода Ученика из Школы в Сервисе; 

- доступность функциональности Модуля зависит от наличия 
необходимых программно-аппаратных средств безопасности 
на территории Школы и их интеграции с Сервисом. 
Информация о доступности функциональности размещается в 
Аккаунте Пользователя в Системе.  

5.1.2. Модуль “Электронная библиотека”  

- возможность получения информации о выданных Ученику 
книгах в библиотеке Школы и сроках их возврата с 
использованием Детской карты; 

- доступность функциональности Модуля зависит от наличия 
необходимых программно-аппаратных средств на территории 
Школы и их интеграции с Сервисом. Информация о 
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доступности функциональности размещается в Аккаунте 
Пользователя в Системе.  

5.1.3. Модуль “Питание” 

Модуль “Питание” предназначен для организации оплаты за 
питание Учеником в Школе.  

Возможность оплаты питания Детской картой доступна только при 
следующих условиях: 

- оплата питания производится в той Школе, в которой 
обучается Ученик по программе начального общего, 
основного общего и (или) среднего общего образования; 

- Школа, в которой осуществляется оплата питания, 
оборудована специальным считывателем (кассовым 
терминалом) (далее - Считыватель), через который могут 
осуществляться операции по списанию с Баланса Детской 
карты средств для оплаты питания; 

- на Балансе достаточно средств для оплаты стоимости 
питания в Школе.  

Порядок внесения денежных средств на Баланс  

Пополнение Баланса может осуществляться одним из следующих 
способов: 

1) Путем совершения Пользователем операции по переводу 
денежных средств с использованием МП «Карта жителя»; 

2) Путем автоматического зачисления денежных средств с 
банковского счета Пользователя (далее – Автоплатеж).  
 

Автоплатеж осуществляется при условии направления 
Пользователем в Банк отдельного заявления на осуществление 
перевода денежных средств на периодической основе. Заявление 
направляется в Банк в электронном виде через МП «Карта жителя» 
или подается на бумажном носителе. В случае подключения 
Автоплатежа пополнение Баланса производится автоматически 
при достижении остатка на Балансе в сумме, установленной 
Пользователем.  
Размер суммы, зачисляемой в результате применения 
Автоплатежа (далее – Сумма Автоплатежа), может быть изменен 
Пользователем в МП «Карта жителя». Для изменения Суммы 
Автоплатежа Пользователь в соответствующем разделе МП «Карта 
жителя» указывает новый размер Суммы Автоплатежа, нажимает 
кнопку «Сохранить» (или иную аналогичную по смыслу кнопку) и 
вводит одноразовый код, направленный ему на номер телефона, 
указанный при заключении с Банком договора для произведения 
расчетов по операциям, совершаемым с использованием Карты 
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жителя. Сумма Автоплатежа изменяется с момента ввода 
одноразового кода в интерфейсе МП «Карта жителя» при условии 
совпадения введенного кода с отправленным кодом.  
 
Пользователь вправе отключить Автоплатеж в МП «Карта жителя». 
Для возобновления использования Автоплатежа Пользователю 
необходимо повторно подать в Банк через МП «Карта жителя» или 
на бумажном носителе заявление на осуществление перевода 
денежных средств на периодической основе.  

При пополнении Баланса денежные средства списываются с 
банковского счета Пользователя, открытого на основании 
заключенного между Банком и Пользователем договора для 
проведения расчетов по операциям, совершаемым с 
использованием Карты жителя/Детской карты.  

Денежные средства, списанные с банковского счета Пользователя, 
зачисляются на расчетный счет Лицензиара. Сумма денежных 
средств, зачисленных на расчетный счет Лицензиара, учитывается 
последним отдельно от других денежных средств, имеющихся на 
расчетном счете. Доступные денежные средства, которые Ученик 
может использовать для оплаты питания в Школе, отражаются на 
Балансе.  

Баланс является виртуальным отображением суммы денежных 
средств, доступных для списания Учеником при оплате питания в 
Школе. 

При совершении операции по переводу денежных средств на 
Баланс и /или Автоплатеже, Пользователь уполномочивает 
Лицензиара осуществить перевод перечисленных на расчетный 
счет Лицензиара денежных средств в пользу Организатора 
школьного питания в результате оплаты Питания Учеником. 
Стороны пришли к соглашению о том, что все действия, 
совершенные с использованием Детской карты, являются 
действиями Пользователя или Ученика. Лицензиар не несет 
ответственности в случае использования Детской карты иными 
лицами.  

Лицензиар не несет ответственности в случае потери или кражи 
Детской карты и (или) последующего использования Детской 
карты иными лицами.  

Во взаиморасчетах с Организатором школьного питания 
Лицензиар действует в качестве агента Пользователя. Лицензиар, 
выполняя поручение Пользователя по переводу денежных средств 
Организатора школьного питания, действует от своего имени, но за 
счет Пользователя. Комиссия за исполнение поручения 
Лицензиаром не взимается.  
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Порядок оплаты питания в Школе с использованием Детской 
карты 

Оплата питания в Школе осуществляется в форме безналичного 
расчета путем прикладывания Детской карты к Считывателю. 
Основанием для списания денежных средств с Лицевого счета 
является момент прикладывания Детской карты к Считывателю. 

В момент прикладывания Детской карты к Считывателю, в случае 
наличия достаточного размера денежных средств на Балансе, 
Баланс уменьшается на сумму, равную стоимости приобретенного 
Питания.  

Расчеты с Организатором школьного питания производятся 
Лицензиаром в соответствии с условиями договора, заключенного 
между Лицензиаром и Организатором школьного питания.   

Стороны пришли к соглашению, что отображение информации об 
операциях в интерфейсе МП “Карта жителя”, является отчетом 
Лицензиара о выполнении агентского поручения. Предоставление 
дополнительных отчетов не требуется.  

5.2. Лицензиар вправе в одностороннем порядке дорабатывать, изменять, 
модифицировать, дополнять любые функциональный возможности Сервиса. 
Изменение функциональности допускается без предварительного уведомления 
Лицензиата. Лицензиату предоставляется Лицензия на указанные изменения. 
При наличии у Лицензиата возражений относительно изменений в 
функциональности Сервиса, Лицензиат вправе обратиться к Лицензиару в рамках 
оказания технической поддержки.  

Лицензиар не осуществляет возврат Сервиса к настройкам, действовавшим до 
обновления.     

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Соглашения Стороны несут 
ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

6.2. Лицензиар не возмещает Лицензиату и/или третьим лицам убытки, понесенные 
в связи с использованием и/или невозможностью использования Сервиса, 
разглашения информации третьим лицам в связи с использованием Сервиса, 
использованием Детской карты иными лицами, другие убытки, прямо или 
косвенно связанные с использованием и/или невозможностью использования 
Сервиса, включая (но не ограничиваясь) упущенную выгоду. 

6.3. Лицензиат несет ответственность за соответствие действующему 
законодательству информации, передаваемой Лицензиатом с использованием 
Сервиса, а также за действия Лицензиатов при использовании Сервиса. В случае 
предъявления к Лицензиару претензий третьих лиц, связанных с содержанием 
передаваемой информации, Лицензиат самостоятельно и за свой счет обязуется 
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урегулировать такие претензии, а также возместить Лицензиару причиненные 
убытки. 

6.4. В случае нарушения п. 4.7 Соглашения Лицензиат несет материальную 
ответственность перед Лицензиаром и обязуется возместить в полном объеме 
судебные расходы, штрафы контролирующих органов и иные убытки, связанные 
с нарушением данного пункта. 

6.5. В случае обнаружения нарушений действующего законодательства и при 
наличии соответствующих распоряжений со стороны правоохранительных и 
иных уполномоченных государственных органов и должностных лиц, Лицензиар 
оставляет за собой право ограничить доступ Лицензиата к Сервису, направив 
Лицензиату соответствующее уведомление на Сервисе. 

6.6. Лицензиар не инициирует и не контролирует размещение Лицензиатом любой 
информации в процессе использования Сервиса, не влияет на ее содержание и 
целостность, а также в момент размещения указанной информации не знает и не 
может знать нарушает ли она охраняемые законом права и интересы третьих 
лиц, международные договоры и действующее законодательство Российской 
Федерации. 

6.7. Любые информацию и/или материалы (в том числе загруженные на Сервис, 
файлы, письма, какие-либо инструкции и руководства к действию и т.д.), доступ 
к которым Лицензиат получает с использованием Сервиса, Лицензиат может 
использовать на свой собственный страх и риск и самостоятельно несет 
ответственность за возможные последствия использования указанных 
информации и/или материалов, в том числе за ущерб, который это может 
причинить компьютеру Лицензиата и/или третьим лицам, за потерю данных или 
любой другой вред. 

6.8. Лицензиар не несет ответственность перед Лицензиатом за любой ущерб, любую 
потерю доходов, прибыли, информации или сбережений, связанных с 
использованием или с невозможностью использования Сервиса, в том числе в 
случае предварительного уведомления со стороны Лицензиата о возможности 
такого ущерба, или по любому иску третьей стороны. 

6.9. При любых обстоятельствах ответственность Лицензиара в соответствии со 
статьей 15 Гражданского кодекса Российской Федерации ограничена 10 000 
(десятью тысячами) рублей РФ и возлагается на него при наличии доказанной 
причинно-следственной связи между его действиями и убытками Лицензиата. 

 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ СОГЛАШЕНИЯ 

7.1. Соглашение вступает в силу с момента определенного в п. 2.4 и действует в 
течение срока действия банковского счета Пользователя, к которому привязана 
Детская карта.   
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7.2. Стороны могут расторгнуть Соглашение по взаимному согласию или по 
основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации. 

7.3. Лицензиат вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения 
Соглашения; в этом случае Лицензиат направляет уведомление Лицензиару по 
адресу электронной почты support@obrkarta.ru за 30 (тридцать) дней до даты 
прекращения договора.  

7.4. Лицензиар вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Соглашение. 
Лицензиат обязуется самостоятельно отслеживать актуальную версию 
Соглашения на Сайте Лицензиара.  

7.5. Лицензиар вправе отказаться от исполнения обязательств в одностороннем 
внесудебном порядке. В этом случае Лицензиар направляет уведомление об 
отказе Лицензиату по адресу электронной почты, указанному Лицензиатом при 
регистрации на Сервисе. Договор считается прекращенным в течение 10 (десяти) 
дней с момента направления уведомления.  

7.6. В случае нарушения Лицензиатом условий Соглашения, Лицензиар имеет право 
на односторонний внесудебный отказ от исполнения обязательств по 
настоящему Соглашению и незамедлительно блокировать доступ к Сервису без 
предварительного уведомления Лицензиата. 

8. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

8.1. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с условиями 
Политики в отношении обработки персональных данных, размещенной по 
адресу в сети “Интернет”: https://karta-tatarstan.ru/.  Заключая Соглашение, 
Пользователь принимает условия указанной политики.  

8.2. Заключение Соглашения рассматривается как поручение на обработку 
персональных данных Ученика (ч. 3 ст. 6 Федерального закона от 27 июля 2006 г. 
№ 152-ФЗ «О персональных данных», далее - Закон 152-ФЗ) на условиях, 
установленных Политики в отношении обработки персональных данных 
согласно п. 8.1.  

8.2.1. Перечень действий, которые осуществляет Лицензиар с данными, в отношении 
которых Лицензиат поручает обработку: сбор, запись, систематизация, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, блокирование, удаление, уничтожение.  

8.2.2. Лицензиар в рамках исполнения поручения Лицензиата обязан: 

8.2.2.1. соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, 
предусмотренные Законом 152-ФЗ; 

8.2.2.2. соблюдать конфиденциальность и обеспечивать безопасность 
персональных данных при их обработке; 

8.2.2.3. соблюдать требования, предусмотренные частью 5 статьи 18 и статьей 
18.1 Закона 152-ФЗ; 
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8.2.2.4. по запросу Лицензиата в течение срока действия поручения, в том числе 
до обработки персональных данных, предоставлять документы и иную 
информацию, подтверждающие принятие мер и соблюдение в целях 
исполнения поручения Лицензиатом требований, установленных в 
соответствии со статьей 6 Закона 152-ФЗ; 

8.2.2.5. в случае обращения субъекта персональных данных к Лицензиату с 
требованием о прекращении обработки персональных данных, 
Лицензиар, по запросу Лицензиата, предоставляет выгрузку из журнала 
регистрации событий в информационной системе персональных данных, 
в соответствии требованиями к подтверждению уничтожения 
персональных данных, утвержденными приказом Федеральной службы 
по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых 
коммуникаций от 28.10.2022 N 179; 

8.2.2.6. в соответствии со статьей 19 Закона 152-ФЗ защищать персональные 
данные от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 
изменения, блокирования, копирования, предоставления, 
распространения персональных данных, а также от иных неправомерных 
действий в отношении персональных данных; 

8.2.2.7. уведомить оператора о случаях, предусмотренных частью 3.1 ст. 21 152-
ФЗ. 

8.2.3. Поручение дано на срок использования Лицензиатом Сервиса.  
8.2.4. Обрабатываемые персональные данные субъектов персональных данных 

подлежат уничтожению по достижении указанных целей обработки или в случае 
утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено 
законодательством Российской Федерации. 

9. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС-МАЖОР) 

9.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 
неисполнение обязательств по Соглашению, если таковое явилось следствием 
обстоятельств непреодолимой силы, а именно: DDoS атак, пожара, наводнения, 
землетрясения, диверсии, военных действий или изменения законодательства, 
если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение обязательств 
по Соглашению. При этом срок исполнения обязательств по Соглашению 
отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали такие 
обстоятельства. 

9.2. Если обстоятельства непреодолимой силы будут вызывать невозможность 
полного или частичного исполнения обязательств по Соглашению более 3 (трех) 
месяцев подряд, то каждая из Сторон вправе расторгнуть Соглашение в 
одностороннем внесудебном порядке путем направления уведомления другой 
Стороне за 15 (пятнадцать) календарных дней до предполагаемой даты 
расторжения Соглашения. 

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
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10.1. Если какое-либо из условий или положений Соглашения будет признано любым 
судом или органом административной власти компетентной юрисдикции 
недействительным или неисполнимым, это не повлияет на действительность или 
возможность принудительного исполнения любых других положений или 
условий Соглашения, которые остаются после этого полностью 
действительными, если иное не предусмотрено законодательством Российской 
Федерации. 

10.2. Соглашение подчиняется праву Российской Федерации. 

10.3. Принимая условия Соглашения, Лицензиат дает согласие на получение 
информационных рассылок по указанным при регистрации на Сервисе адресам 
электронной почты и телефонам. 


